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PRINCIPALES RESULTADOS RENTA 2017

-

22.281.000 referencias obtenidas

1.370.000 envios postales (Datos Fiscales)

70% de las declaraciones fueron a devolver

11 millones de declaraciones presentadas en abril y mayo

2.175.000 declaraciones presentadas a traves del servicio de
asistencia presencial en oficinas

Las llamadas telefonicas atendidas por la Agencia Tributaria fueron
4.250.000

Datos de fin de campaia de cada ejercicio (28-12)
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RENTA 2017: RESULTADOS OBTENIDOS

RENTA RENTA Variacion
2016 2017
OBTENCION DE REFERENCIAS 21.473.432 22.281.449 3,76%
(RENO)

DECLARACIONES PRESENTADAS 19.728.347 19.988.643 1,32%

DECLARACIONES POR INTERNET 17.355.882 17.749.620 2,27%

Datos de fin de campaia de cada ejercicio (28-12)
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Numero (miles)

Modalidad de tributacion

2017
(31/12/18)
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RENTA 2018

2018

. ., % Variacion
(prevision)

Individuales 16.145 16.535 2,4
Conjuntas 3.844 3.815 -0,8
Total declaraciones 19.989 20.350 1,8
Positivas 5.213 5.161 -1,0
Devoluciones 13.979 14.314 2,4
Negativas y otras 796 875 9,9
Total declaraciones 19.989 20.350 1,8

Importes (Millones €)

Resultado a ingresar
Resultado a devolver

Resultado neto

2017

(31/12/2018)

10.380
10.014

365

2018
(prevision)
10.160 -2,1
10.468 4,5
-308

% Variacion
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Impuesto sobre el PATRIMONIO 2018

Conceptos 2017 PAONRS % Incremento
(Millones €) (31/12/18) Prevision 2018/2017

Ingresos Totales (millones de €) 1.120 1.171 4,6
NUumero total de declaraciones 203.588 208.420 2,4
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Anticipacion de servicios de asistencia Renta 2018

» La campaia mantiene en esencia las fechas de ejercicios anteriores,
comienza el 2 de abril y finaliza el 1 de julio

= Como servicios anticipados a 15 de marzo se mantienen los servicios de
la campaia anterior:

— v La ‘app’ esta disponible desde esta fecha en los
markets oficiales de Google y Apple

v' Los datos Fiscales estan disponibles a través de
la ‘app’ y de la pagina web de la AEAT

v' Se puede solicitar el numero de referencia que
permite acceder a los servicios de Renta 2018

v' Comenzaron los envios postales

Hasta el dia 1 abril, antes del inicio efectivo de la campafna, mas de

1.490.000 contribuyentes han consultado sus datos fiscales
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DISENO CAMPANA DE RENTA 2018
Principales novedades

1.- Mejoras ‘app’: nuevo diseino y nuevas utilidades

»Obtencion de nueva referencia Renta 2018 a partir de la
referencia de Renta 2017 (sin casilla)

»Presentacion con un solo clic; permite modificar el cédigo IBAN y
la asignacion tributaria

2.- Ampliacion de la atencion telefonica mediante llamadas
salientes: ‘PLAN LE LLAMAMOS’

3.- Mejoras en la usabilidad y automatismos de Renta WEB
4.- Cartera de Valores

5.- Desaparicion de la predeclaraciéon como forma de
presentacion
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Agencia Tributaria

Le damos la
bienvenida a la app de
la Agencia Tributaria

HOLA, JUAN JOSE

EMPEZAR

¢NO ERES JUAN JOSE?

.

~www.agenciétni‘gutaria.eg“’
. S

Nueva apariencia de la aplicacion movil

Renovacion de la referencia para la Campafa de Renta
2018 a partir de la referencia del ejercicio anterior (sin casilla)

Posibilidad de modificar la asignacion tributaria y el cédigo
IBAN en la declaracion a presentar en un clic

Consulta de los DF de los tres altimos ejercicios, ademas de
los DF del actual

Posibilidad de anular la cita

Integracion de Cl@vePIN en la ‘app’
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Introduciendo una referencia de:

U Renta 2018 que haya obtenido previamente (“ya tengo referencia”)
U Referencia del ejercicio anterior (“ya tengo referencia del ejercicio previo”).Novedad: se permite obtener la

referencia del ejercicio sin casilla

A

awww:agenciatributaria.esfs

-8

U Obteniendo nueva referencia con datos fiscales y/o personales (con casilla de Renta 2017)

= Identificaciéon con refere.. &%

= Identificacién con refere.

Ya tengo referencia

# va tengo referencia del ejercicio previe |

¢Dispone usted de la referencia del
pasado ejercicio? Pulse en Sl para
renovarla, pulse en NO para obtener una
nueva referencia

Obtener nueva referencia con datos
fiscales e identificarse

U Aportando la casilla 475 de la
declaraciéon de Renta 2017, o

U Consignando los ultimos 5
digitos del IBAN de una cuenta
de su titularidad si la casilla 475
es cero o no hizo declaracion

Una vez
introducida la
referencia del

ejercicio previo,
la ‘app’
solicitara un
dato de
contraste y
generara la
nueva
referencia de
Renta 2018

Identificacion con refere... &5

Se genera una nueva referencia de la
Camparfia de Renta 2018 y se inicia sesion
identificativa en la ‘app’
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< =9 presentacién

Resultado declaracion
A ingresar: 153€
Presentaciéon declaracion

Primer pago fraccionado: 91,8€

Segundo pago fraccionado: 61,2€

Presentacion realizada correctamente

BE _
IE] Toiam tisciom aimuchat | i

B Doilcs Fiscokes
is ualiz Hitoe Fisc il
wer declarsciones de ajenciol os
ki oras
@ e Frewia
ldd ._I:-II' il e v BTk BT s
(el

Cuenta bancaria:

202034 3435 34343909

Declaracion individual:

Andrés Pérez Pérez (89898989)

C. Autonoma: Castilla la Mancha

Aportaciones: Modificar
Iglesia catdlica n

Fines social les

El cédigo de verificacion (CSV) de la
deciaracion que ha presentado es:

o Leir
de si
aeD:

PRESENTAR DECLARACION
MODIFICAR LA DECLARACION

NOVEDAD

La ‘app’ permite cambiar el cédigo cuenta
IBAN, asi como la asignacion tributaria

Tramitacion del borrador

www}"“'fi{é:g‘;eQjc}:i_atrlibutaria
2V

Para los contribuyentes de los
gue la AEAT dispone de toda la
informacion permite presentar
la declaracion con un solo clic

Se ofrece la opcion individual o
conjunta mas favorable para el
contribuyente

Permite acceder a la vista
previa de la declaracion en
PDF

Para modificaciones de datos o
incorporacion de informacion
remite a Renta WEB
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Reforzamiento de la asistencia telefénica:
Plan ‘Le LIamamos’

= Se consolida y amplia el plan de llamadas salientes
efectuadas por la Agencia, previa solicitud de cita. Evita

desplazamientos y el contribuyente puede decidir en qué
momento le es mas comodo confeccionar su declaracidon

Plan
LE LLAMAMOS

‘®

(

)

= Concentrara toda la asistencia telefonica para la

presentacion de declaraciones y estara operativo desde
el dia 2 de abril hasta el 1 de julio

= Podran acceder los destinatarios del primer envio de
cartas y cualquier otro contribuyente con perfil de
asistencia telefonica

= Permite que |la asistencia presencial pueda
especializarse en la confeccion de declaraciones mas
complejas
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Reforzamiento de la asistencia teleféonica:
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:COMO FUNCIONA EL PLAN ‘LE LLAMAMOS’?

¢,Como se puede pedir cita? (lﬁ

()

= Internet (www.agenciatributaria.es) Plan
- Teléfono: 901 22 33 44 / 91 553 00 71 el i ehesy
901 12 12 24 / 91 535 73 26 (servicios automatizados)

¢En qué horario [lamamos?
Las citas se facilitan cada 15 minutos y las llamadas se efectuaran entre las 9 y
las 20:30 horas (de lunes a viernes)

¢, Qué datos se solicitan? ¢Como se identifica al contribuyente?
La Agencia Tributaria identificara en la llamada saliente al contribuyente, y en
su caso al conyuge, con sus respectivos NIF y nimeros de referencia

» Hay que recordar la conveniencia de tener a mano la informacion necesaria para realizar la
declaracién en el momento en que la Agencia Tributaria va a realizar la llamada al contribuyente
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Perfiles de atencion telefonica

Ademas de los contribuyentes a los que se invite por carta a hacer uso del
servicio, podran utilizarlo aquellos que hayan obtenido en 2018:

Rendimientos del trabajo (sin limites de cuantia)

Rendimientos de capital mobiliario (sin limites de cuantia)

Imputaciones de rentas inmobiliarias

Ganancias y pérdidas patrimoniales derivadas de transmisiones de fondos
de inversion y de derechos de suscripcion

« Ganancias y pérdidas patrimoniales no derivadas de transmisiones
(p. €J. premios o0 subvenciones no exentas)

« Rentas procedentes del régimen de atribucion de rentas que
correspondan a rendimientos de capital mobiliario (sin limites de cuantia)
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RENTA 2017

Necesariamente debian incorporarse de
forma manual los precios historicos de
compra de los valores en cartera a
principios de afio

Se trataba de un modulo externo, que
no permitia la incorporacion automatica
a Renta Web

Conservacion de toda la informacion
histérica en un fichero ubicado en su
propia base de datos

CARTERA DE VALORES

RENTA 2018

Incorporacion automatica y posible
modificacion manual de todos los
saldos y operaciones del ejercicio

Traslado automatico a Renta Web de
los resultados de las operaciones de la
cartera

Permite la incorporacion de la
informacion nueva de la que dispone la
AEAT y conserva la correspondiente a
los afios anteriores
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CARTERA DE VALORES

Si el contribuyente ha efectuado operaciones de valores
durante 2018, figurara un enlace a cartera de valores (CV) en

Declarante

¢ Presentar declaracién

el resumen de resultados y en el apartado del modelo de FE —
declaracion “Ganancias y Pérdidas Patrimoniales derivadas de AVerdatas ficaies
transmisiones de acciones negociadas” (G2) = Vista previa

Entrando en CV se visualizan las diferentes acciones con un cédigo de colores que indica:

* Sies necesario incorporar un precio histérico de compra (rojo)

» Sise debe revisar la informacion de la cartera (amarillo)

« Silainformacion disponible permite casar las posiciones de inicio y final del afio con las
operaciones del ejercicio (verde)

na vez actualizada la cartera, los resultados se
sincronizan automaticamente en Renta WEB

Valor V. adquisiciin, V. Transmilsién.
e ACCIONES SOCIEDAD X 40.000,00 0.000,00
Thtslos F. adquisicidn. F. transmiziGn, V. adquisicién, v, Transmisién.
s o4eas 06112018 00000 oogg | ———
o ACCIONES SOCIEDAD Y 134056 1.551,00 Arrisnes trasumenidan § Eeulse

Contriarprmis liula de ki valiores lranssitiden |~ SRR

- - B . ; B DoernafTifulstale’ (e il il TIsmitided (el emesonal B ACCIONES SOCIEDAD Y
50 02/022016 13/11/2018 1.340,5 256100 - 15EL00 |

bempsgrte Elobl de L praramisiones dhernedas en HIE

Titwlos F. adquisicidn. F. transmisitn. V. adquisicidn, V. Transmisidn.
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MENSAJES EN DATOS FISCALES

“De acuerdo con los datos de que
dispone la AEAT usted ha realizado
RENTA 2018 operaciones con criptomonedas.
CRIPTOMONEDAS Le recordamos que los beneficios
14.700 generados en dichas operaciones
constituyen rentas sujetas a IRPF, con la
calificacion de ganancias patrimoniales,
que deben de incluirse en la casilla 389”.

Se reiteran, mensajes ya existentes como:

Rentas de otros paises
2.170.000

Ampliacion de avisos por
nuevas fuentes de
informacion:

DAC 2, CRS y MOD. 179

Alquileres de inmuebles
700.000
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SISTEMAS DE IDENTIFICACION

[ NUMERO DE REFERENCIA (RENG) }

No sera necesaria en la ‘app’ con referencia del afio anterior

[ Casilla 475 de Renta 2017 J

NIF / NIE
" Fecha de validez/Expedicién/ |
_Nacimiento/Soporte del NIF
| Cl@ve PIN |

[ CERTIFICADO ELECTRONICO / DNle ]
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CALENDARIO DE CAI\/IPANA

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

8 9/10/11 |12 |13 |14}/ 6 | 7 | 8 | 9 |10|11|12)|3 | 4 |5 6|7 8
15|16 |17 || 15|16 |17 |18 |19 |20 |21 || 13 | 14|15 |16 |17 |18 |19/ 10 11 |12 |13 |14 15|16
18 119 |20 |21 |22 |23 |24 ||22 23|24 |25 |26 |27 |28 ||20 21|22 |23 |24 |25 |26 |17 18 |19 |20 212223

25 | 26 |27 |28 |29 |30 [ 31 || 29 | 30 27 |28 | 29 |30 | 31 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
= 15 de marzo: = 1 de abril: Solicitud cita + 9_de mayo: solicitud = 26 de junio: fecha Fin

— ‘app’ previa Plan ‘LE cita previa atencion limite domiciliaciones Campafia Renta 2018

— Datos Fiscales LLAMAMOS’ presencial Renta a ingresar

— Envios CIE o

= 2 de abril: = 14 de mayo: Inicio = 28 de junio: Fin
— Plan ‘LE atencion presencial en solicitud cita previa
LLAMAMOS’ oficinas Renta (todas las vias)

— Inicio presentacion
Renta WEB por
internet y teléfono
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Servicios de asistencia e informacion

Internet: www.agenciatributaria.es

Solicitud de cita previa: plan ‘Le Llamamos’ y atencién
en oficinas:
www.agenciatributaria.es
Teléfono: 901 22 33 44 /91 553 00 71
(de lunes a viernes, de 9 a 19 horas)
Servicio automatico: 90112 12 24 /91535 73 26

Teléfono Renta Informacion: 901 33 55 33/ 91 554 87 70
(de lunes a viernes, de 9 a 19 horas)
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Principales novedades normativas

Incremento de la reduccion por obtencion de rendimientos del
trabajo

Deduccion por inversion en empresas de nueva o reciente creacion

Deduccion por gastos de guarderia o centros de educacion infantil
autorizados

Ampliacion cheques familiares
Deduccion por exceso de niumero de hijos en familias numerosas
Deduccion por conyuge no separado legalmente con
discapacidad
Incremento de los limites excluyentes de la obligacion de declarar
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Principales novedades normativas

= Exencidn de las prestaciones por maternidad/paternidad

* [Incremento del importe exento del gravamen especial
sobre premios de determinadas loterias

* Incremento del importe exento por becas al estudio y
formacion de investigadores

= Gastos deducibles en actividades econdmicas

*  Suministros de vivienda parcialmente afecta a la actividad economica
. Gastos de manutencion incurridos en el desarrollo de la actividad econdmica
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