Tramites de
colaboradores sociales en
la aplicacion de los
tributos

Agencia Tributaria



1. INTRODUCCION

Las personas fisicas y juridicas que sean colegiadas/asociadas en activo de algun
colegio/asociacion que agrupando a profesionales que desarrollan su actividad en
el ambito de la gestion tributaria o de la automocion haya suscrito un acuerdo con
la Agencia Tributaria para la presentacion telematica de declaraciones en nombre
de terceros, deberan darse de alta en el censo de colaboradores sociales.
Asimismo, también podran consultar su estado en el censo, darse de baja y
gestionar sus datos de contacto, todo esto de forma online a través de la sede
electrénica de la Agencia Tributaria.

Asimismo, las personas juridicas que suscriban otros tipos de acuerdo de
colaboracién social de presentacion telematica de declaraciones en nombre de
terceros deberan darse de alta como colaboradores sociales a través de la sede
electronica de la Agencia Tributaria antes de comenzar a realizar las
presentaciones de declaraciones en nombre de terceras personas.

Para todo ello deberan disponer de un certificado electrénico valido.
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2. ALTAY GESTION DE COLABORADOR SOCIAL

2.1 Alta de Personas Fisicas

Para darse de alta una persona fisica como colaborador social, debera introducir
un teléfono de contacto y una direccion de correo electronico. Las personas fisicas
pueden adherirse al tipo de acuerdo 001 ENTIDADES ASOCIATIVAS DE
PROFESIONALES DEL AMBITO DE LA GESTION TRIBUTARIA o al tipo de
acuerdo 007 ASOCIACIONES DE AUTOMOCION, y podra seleccionar de entre
los colegios/asociaciones a los que pertenezca aquel o aquellos a cuyo acuerdo
desea adherirse.

Colabaracion Social

Alta y gestion de colaboracion social

El asberisco * indica que es imprescindiblea completar asie dato
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A continuacién, se le presentara un resumen de los datos a firmar con su
certificado electréonico para formalizar el alta, mostrando ademas el documento
individualizado de adhesion al acuerdo de colaboracion de la Agencia Tributaria
con entidades asociativas de profesionales o de asociaciones de automocion, junto
con sus clausulas y condiciones de utilizacion.
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Esta aplicacion requiere la ejecucion de dos applets y, dependiendo de la
configuracién de seguridad de su navegador, podran aparecer dos pantallas de
“Advertencia de Seguridad” en la que debera pulsar en el boton “No bloquear” para
proseguir con la ejecucion de la aplicacion.
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Advertencia de Seguridad
ULy :Desea bloguear la ejecucidn de componentes potencialmente
inseguros?

Aplicacidgn: MiniClientefpplet

Java ha detectado componentes de aplicaciones que podrian indicar un problema
de seguridad. Péngase en contacto con el proveedor de la aplicacién para
asegurarse de que no se haya alterado.

[ Bloquear J[ Mo bloquear

1) La .aplicaciu_‘un Fu:untiene cadigo firmadeo y ne firmado.
Mas Informacidn

Pulsando el boton de “Firmar y enviar” se mostrara una ventana con la informacion

que se va a firmar electrénicamente:

.
Firma Electranica &I

Se va a firmar la siguiente informacion:

Hif Titular: 8989%0002E

HNombre Titular: CERTIFICADD: DOS TELEMATICAS
Nif Eep. Certificado:

Nombre Rep. Certificado:

Tipo de convenio: 001 - COLEGICS Y ASCCIACTCHNES DE PRCOFESTICHAL
LAzpociaciones: 52826024H - ENTIDAD DIRECCICH GEMERAL DE INFORMA

4 1 | 3

Aceptar |[ Cancelar




A continuacién, aparecera una ventana para seleccionar el certificado electrénico
con el que se va a firmar. Este certificado debe ser el mismo que el que se utilizd
para identificarse en la aplicacion de Alta en el censo de colaboradores sociales.

Didlogo de Seguridad -

SR

Seleccione un certificado

ENTIDAD DIRECCION GENERAL DE GEST...
Emisor: FNMT Clase 2 CA

“Valido desde: 30/05/2013 hasta 30,/09/2015

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

ENTIDAD DIRECCION GENERAL DE GEST...
Emizor: FNMMT Clase 2 CA

“alido desde: 27/03/2013 hasta 27/03/2015

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

NOMBRE CERTIFICADO DOS TELEMATIC...
Emisor: FNMT Clase 2 CA
“falido desde: 22/05/2013 hasta 22/05/2016

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

NOMBRE CERTIFICADO UNO TELEMATIC...
Emisor: FNMT Clase 2 C4A
“alido de=sde: 23/05/2013 hasta 23/05/2016

Haga clic agui para ver las propiedades del certificade

m

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Una vez que se ha dado de alta, se mostrara una pantalla donde podra visualizar y
descargar si lo desea los justificantes de la solicitud de alta en el censo de
colaboradores sociales (uno por cada asociacibn que haya seleccionado),
pulsando sobre el icono del documento correspondiente.

Colaboracion Social
Alta y gestion de colaborador social

Colaborador social autorizado a actuar en nombre propio y de terceros.

Documentacion

Asociacidn

Documento

Cerrar .

A continuacion,

se muestra un ejemplo del documento generado:
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Agencia Tributaria

ion de ALBACETE

Dekegacion de ALBACETE
CL FRANGISCO FONTECHA, 2
02001 ALBAGETE (ALBACETE)
Tel. 967215085

00041760013

CERTINCADG 008 TELEMATIORS:
LUGAR BOSGUE (EL) 56 BLOQUE 7.PLANTA 1,PUERTA O

n

20720 BUITRAGO DEL LOZOYA
MADRID

JUSTIFICANTE DE SOLICITUD DE ALTA EN CENSO DE COLABORADORES SOCIALES

N.LF.;

Nombre: GERTIFICADO DOS TELEMATICAS

Tipo de Convenio: 001 - COLEGIOS Y ASOCIACIONES DE PROFESIONALES DE LA GESTION

TRIBUTARIA

Asociacion:  S2826024H - ENTIDAD DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA TRIBUTARIA-MEH b

Documento individualizado de adhesion al convenio de ion de la AEAT con enti
asociativas de profesionales:

Mo i de adhesion al convenio de colaboracion vigente entre [
entidad antes senalada y la Agencia Estatal de Tributana para la telematica
de conformidad con lo dispuesio en la normativa en vigor, de a3 declaraciones, comunicaciones  olfos

personas, y declara conocery aceptar sus

clausulas y las wﬂd\cmﬂeﬁ de utiizacion,
Condiciones de utilizacion:

1. Este documento se firma en cumplimientoy de wniurmmad con ko previsto en el articulo 92 de la Ley
General Tributaria, en el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, per el que Se aprueba el Reglamento
General de as actuaciones y 105 procedimientos de gestion & inspeccion mbutara y de desarmollo de las
normas os de los tributos, en la Orden HAG /1398/2003, de 27
de mayo,y en la etartt mormaa ‘apicable

2 Laagencis Estatal de. Anmmwstraclnn Tributaria, con el propdsito de faciltar el cumplimiento de las
obiigac butos, autoriza alos profesionales penenecientes alas
eriidades, melitucones y organismos que hayan suscrto convenios de colaboracion, para que pusdan
sfectuar la telematica, el 1 de lerceras personas, de las declaraciones,
comunicacionesy otros documentos ‘bitarios seiablecidos an a pammaTA vigente

a3 wenio & 'y Se compromete
aajustarla ion telemética iones y otros doct starios alos

con la Agencia. Eciatal de Adminisiacion Tributaria, asi como on 14 normata aplicable al caso.

4. Elfrmante de ests documento ostentara I suficiente ue Ios cor en cuyo
nombre presente las y otros butarios, en los términos
esiablociios an ol anliculo 46 de1a Ley General Tributaria, La Agendia Estatal e AGmSacion Tributaria
pocra nstar 42 los mismos, en cualauler momento de dicha

los aue a esios efectos apuebe la | Tributaria. La falia de 2

2.2 Alta de Personas juridicas

Las personas juridicas pueden darse de alta como colaboradores sociales si han
suscrito previamente un acuerdo de colaboracién social o bien suscribiendo un
documento individualizado de adhesion a los acuerdos de los tipos 001
ENTIDADES ASOCIATIVAS DE PROFESIONALES DEL AMBITO DE LA
GESTION TRIBUTARIA 0 007 ASOCIACIONES DE AUTOMOCION.

2.3 Alta de delegados.

Se considera delegados del colaborador social a los miembros del personal
empleado que sean designados como tales en las aplicaciones en las que se
gestiona el alta como colaborador, para que puedan llevar a cabo las actuaciones
recogidas en los acuerdos de colaboracion social.

Es decir, quienes resulten autorizados por los acuerdos de colaboracion social a
realizar transacciones electronicas a través de Internet en representacién de
terceras personas, podran gestionar su propio censo de delegados en la sede
electrénica de la Agencia Tributaria, presumiéndose una gestion responsable de
las autorizaciones a los empleados por parte del colaborador social, quien debera
mantenerlo actualizado en todo momento. Para la gestion de este censo el
colaborador social debera utilizar su propio certificado electrénico.



Las actuaciones que efectue el colaborador social en su propio nombre a través de
la sede electronica de la Agencia Tributaria (https://sede.agenciatributaria.gob.es),
no podran realizarse con la firma electronica de su personal actuando como
delegados.

Al realizar el alta de delegados deberan incorporarse a la aplicacion los datos de
contacto correspondientes.

Colaboracion Social
Alta y gestién de colaboracién social

El aslenisco * indica que es imprescindible complelar esie dabo.

Dalos wenticatvos colaborador

NIF Apellidas ¥ Nombre | RAZon social
|

* Tolbdono * E-mail

| = - OEmTEmn O

Datos colaboradoms dalegados

A

Aptibdos ¥ Bomibre

Mola. Para el manienimienio de delegados pulte encima

Dialos Tipo e convena

Tipi 08 Corwanio
O -COLEGIOS ¥ ASOCIACIONE § DE PROFESIOMALES DE LA GESTION TRIEUTARLA Wer Teimees

Dialos asociaciones
Seccions 18 as0cacines A cuy convesio desea adherinme como colaborador social
“ MIF Razbin social Corverin
| | L] u n om

careo

3. BAJA EN EL CENSO DE COLABORADORES SOCIALES

Esta aplicacion permite darse de baja como colaborador social de todos o algunos
de los acuerdos a los que estuviera adherido en la actualidad.

Colaboracién Social

Baja de colaborador social

NIF Titular Nombre Titular

OhSErvacines

Wa a proceder a darse de baja como colaborador social en |a aphcacian de los tributos
A partir de este MomEnto renuncia a su adhessdn a todos 103 convenios de colaboracstn soctal a los que estuviera vincutado en la actualiad

Para actuar en &l futuro como colaborador social &n k3 lell’.ﬂ:l‘iﬂ de los iribuios deberd acceder 3 la opcidn Alla en &l Censo de Colaboradores Sociales ¥ seleccionar
1a entidad firmante del convenlo de colabaracion social de su ebeccin, para firmar con posterioridad el documente individualizado de adhesion correspondiente

(Bora)

Una vez que se ha dado de baja, se mostrara una pantalla donde podra visualizar
y descargar si lo desea los justificantes de la solicitud de baja en el censo de
colaboradores sociales, pulsando sobre el icono del documento correspondiente.


https://sede.agenciatributaria.gob.es/

A continuacién, se muestra un ejemplo del documento generado:
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Agencia Tributaria

on de ALBACETE
Delegacin de ALBACETE
CL FRANCISCO FONTECHA, 2 ' de Remesa: 00041760013

02001 ALEACETE [ALBACETE)
Tel. 967215055

Ne Gomunicacion: 1416408300422
CERTIFICADO DOS TELEMATICAS
LUGAR BOSQUE (EL) 56 BLOQUE 7,PLANTA ,PUERTA D
26730 BUITRAGO DEL LOZOYA
MADRID

mn

JUSTIFICANTE DE SOLICITUD DE BAJA EN CENSO DE COLABORADORES

N.LF..  89890002E

Nombre:  CERTIFICADO DOS TELEMATICAS

Tipo de Convenio. 001 - COLEGIOS Y ASOCIACIONES DE PROFESIONALES DE LA GESTION

TRIBUTARIA

Asociacion:  $2826024H - ENTIDAD DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA TRIBUTARIA-MEH W

Vaa proceder a darse de baja para actuar como colaborador social al amparo del convenio de colaboracion
suscrito en su dia con |a entidad que ha seleccionado.

Lerecordamos que el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General
de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccién tributaria y de desarrollo de las normas
comunes de los procedimientos de apiicacion de los tributos, en su articulo 79 establece que la
Administracién podra hacer efectiva la colaboracién social en la aplicacién de los tributos mediante la
celebracion de acuerdos de colaboracidn. Pues bien, en el convenio de colaboracion social en la aplicacion
de los tributos suscrito en su dia por su Colegio/Asociacion se acordd que:

"Unicamente podran presentar y ofros tributarios en
representacion de terceros las personas o enfidades que tengan efechvameme en cada momento la
condicion de asoc\adns ¥ que cunsien a la Agencia Estatal de Administracion Tributaria como tales de

ds la ion realizada por la entidad.”

Asimismo, enel Documento indi ado d i partir
del dia siguiente a su firma y tendra la misma duracion que el acuerdo de colabolaclun antes senalado. Su
vigencia queda subordinada al mantenimiento de la condicion de persona o entidad colegiada, asociada o
miembro de la entidad firmante del acuerdo, asi como al cumplimiento de las condiciones generales
establecidas en la normativa que requla la presentacion telematica de declaraciones, autoliquidaciones,
comunicaciones y otros documentos tributarios en nombre y representacion de lerceras personas.”

4. COMPROBACION EN EL CENSO DE COLABORADORES
SOCIALES

Esta aplicacion permite consultar toda la informacion disponible de un colaborador
social: datos identificativos, datos de contacto, asociaciones a las que pertenece y
datos acerca del tipo de acuerdo al que esta vinculado.



Colaboracién Social

Consulta de colaborador social

|Datos identificativos colaborador |

MIF Apeiidos ¥ Mombre | Razon social
= - i W O -
Tekiono E-mad Estado colabaradar
T v e TE = ALTA
HIF Apellides y Nombre

ey

Nola: Pard ver ¢ getalle o los delegatos pulse encima

| Datos asoeiaciones de las que es socio|
MIF Hazdn social
[~ B ] - - w W

Datos tipo de convenio
Fecha ge alta

Tipo de convenio
001-COLEGIOS ¥ ASOCIACIONES DE PROFESIONALES DE LA GESTION 25-11-2018 Vor Trimilos I
TRIBUTARIA
Imfarmacién adicional
Colaboradar social delegade.

| Asociaciones por las que es colavarader |
ASBMCINES

Estado
Alka

Nota: Para ver ¢ setalle de 1B asociaciones frmadas pulse encima

Asimismo, en su caso, se muestra la informacion correspondiente a los delegados
designados.

Datos delegados
Apellides v Nombre

datos de los delegados

_— HIF delegado Nuwlrede{e&ad& — —
— Teléfano Emiail -

: Estado
Nota: Para ver el delal -

Datos asociaciones d
NIF
m =

Datos tipo de conver

Tipo de convenio
001-COLEGIOS Y ASOCIACIONES DE PROFESIONALES DE LA GESTION 25-11-2019

TRIBUTARIA




Ademas, pulsando el botdn “Ver Tramites” aparecera una ventana con todos los
tramites disponibles para el tipo de acuerdo al que esta adherido.

Datos tipe de convenio

Tipo de convenio Fecha de alta
001-COLEGIOS ¥ ASOCIACIONES DE PROFESIONALES DE LA GESTION 258-11-201% Ver Trémites
TRIBUTARIA

Informacion adicional
Colaborader social delegado.

Tramites asociados al tipo de convenio x

S ™ S
BSSP Presentacidn formulario bonilicaciones a la seguridad social
CERTSOLICIT Solicitud ¥ recogida del certificade de residencia fiscal en Espania
CONDEVGFPO01 CONSULTA DE LA JUSTIFICACION DE DEVOLUCIONES DE CASOLEQO PROFESI
DBO109
DC24M
DC2403
DC243
D244
DECINFORM CONSULTA ¥ SUBSANACIGN DE ERRORES DE DECLARACIONES INFORMATIVAS.
DED11
DEO13
DEO1S
DEO16
DE041 Presenlacitn Madelo 515. Soficilud marcas fiscales tabaco
DED42 Presentacion Modelo 515. Solicitud marcas fiscales tabaco
DED45 Prasentacién Modelo 517. Solicilud marcas scales Alcohol
DE04S Consufta Modelo 517. Solicitud marcas fiscales Alcohol
Dio11
DIn13
D31
DI03s
Dina1
Dina3
Dios1
DI0s3
Ding1

Cerrar

En el caso de los tipos de acuerdo 001 y 007, se mostrara ademas las
asociaciones con las que se adhirid y, pulsando sobre cada una de ellas, podra
acceder a un detalle donde se muestra la fecha de alta y, si esta disponible, el
justificante de la solicitud de alta para la asociacion seleccionada.

5. CONSULTA Y MODIFICACION DE DATOS DE CONTACTO

La consulta muestra la informacion de contacto (teléfono y correo electronico)
disponible del colaborador social. En el caso de colaboradores sociales que hayan
designado delegados para la realizacion de los tramites contemplados en el
acuerdo, también podran comprobar en este apartado los datos de contacto
facilitados a este respecto.



Asimismo, se permite comunicar y actualizar la informacion de contacto de un
colaborador social:

Colaboracidn Social

Modificacién datos de contacto de colaborador social

El asterisco * indica que es imprescindible completar este dato.

Datos colaborador

MIF Apellidos y Nombre / Razén social

] | B = _ Bma D =
* Teléfong * E-mail
= | e

Datos delegados

NIF Apellidos y Nombre Telétono Email
=
: ]
M. H E N N . [ B s - e
N TN B

T T .
Nota: Para el mantenimiento de delegados pulse encima

Cancalar | Aceptnr
L

El colaborador también puede actualizar los datos de contacto de sus delegados
haciendo clic en el NIF correspondiente dentro del listado.



Colaboracion Social
Modificacion datos de contacto de colaborador social
El asterisco ® indica que es imprescindible completar este dato.

Datos colaborador

MIF Apellidos y Nombre | Razén social
* Teléfono * E-mail
Datos delegados
NIF Apellidos y Nombre Teléfono Email
o 4 N W == I £ N =
: | = & . ;| [~ & ~ N | [}
- TS S DS B B N O T
= m = Nl R | & [ S

Nota: Para el mantenimiento de delegados pulse encima

Mantenimiento delegados x
NIF delegado Nombre delegado
* Teléfono * Email
[
L]
Actualizar

Si se accede al tramite con un certificado de persona fisica cuyo NIF ha sido anadido
como delegado de un colaborador social, se permite actualizar los datos de contacto
personales, incorporandolos y pulsando "Confirmar". No se accedera a la informacion
de contacto del colaborador ni del resto de delegados.



Colaboracion Social
Datos contacto delegado

Datos colaborador
HIF Apelidos y Mombre / Razdn social
T— on - F B B
Datos de contacto dlhga:hl
NIF delegada Mombre delegado * Teléfono * E-mail
L g gi™ I IR 8 - [
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	/
	Esta aplicación requiere la ejecución de dos applets y, dependiendo de la configuración de seguridad de su navegador, podrán aparecer dos pantallas de “Advertencia de Seguridad” en la que deberá pulsar en el botón “No bloquear” para proseguir con la ejecución de la aplicación.
	/
	Pulsando el botón de “Firmar y enviar” se mostrará una ventana con la información 
	que se va a firmar electrónicamente:
	/
	A continuación, aparecerá una ventana para seleccionar el certificado electrónico con el que se va a firmar. Este certificado debe ser el mismo que el que se utilizó para identificarse en la aplicación de Alta en el censo de colaboradores sociales.
	/
	Una vez que se ha dado de alta, se mostrará una pantalla donde podrá visualizar y descargar si lo desea los justificantes de la solicitud de alta en el censo de colaboradores sociales (uno por cada asociación que haya seleccionado), pulsando sobre el icono del documento correspondiente.
	/
	A continuación, se muestra un ejemplo del documento generado:
	/
	Las personas jurídicas pueden darse de alta como colaboradores sociales si han suscrito previamente un acuerdo de colaboración social o bien suscribiendo un documento individualizado de adhesión a los acuerdos de los tipos 001 ENTIDADES ASOCIATIVAS DE PROFESIONALES DEL ÁMBITO DE LA GESTION TRIBUTARIA o 007 ASOCIACIONES DE AUTOMOCIÓN.
	Se considera delegados del colaborador social a los miembros del personal empleado que sean designados como tales en las aplicaciones en las que se gestiona el alta como colaborador, para que puedan llevar a cabo las actuaciones recogidas en los acuerdos de colaboración social.
	Es decir, quienes resulten autorizados por los acuerdos de colaboración social a realizar transacciones electrónicas a través de Internet en representación de terceras personas, podrán gestionar su propio censo de delegados en la sede electrónica de la Agencia Tributaria, presumiéndose una gestión responsable de las autorizaciones a los empleados por parte del colaborador social, quien deberá mantenerlo actualizado en todo momento. Para la gestión de este censo el colaborador social deberá utilizar su propio certificado electrónico.
	Las actuaciones que efectúe el colaborador social en su propio nombre a través de la sede electrónica de la Agencia Tributaria (https://sede.agenciatributaria.gob.es), no podrán realizarse con la firma electrónica de su personal actuando como delegados.
	Al realizar el alta de delegados deberán incorporarse a la aplicación los datos de contacto correspondientes.
	/
	3. BAJA EN EL CENSO DE COLABORADORES SOCIALES
	Esta aplicación permite darse de baja como colaborador social de todos o algunos de los acuerdos a los que estuviera adherido en la actualidad.
	/
	Una vez que se ha dado de baja, se mostrará una pantalla donde podrá visualizar y descargar si lo desea los justificantes de la solicitud de baja en el censo de colaboradores sociales, pulsando sobre el icono del documento correspondiente.
	A continuación, se muestra un ejemplo del documento generado:
	/
	4. COMPROBACIÓN EN EL CENSO DE COLABORADORES SOCIALES
	Esta aplicación permite consultar toda la información disponible de un colaborador social: datos identificativos, datos de contacto, asociaciones a las que pertenece y datos acerca del tipo de acuerdo al que está vinculado.
	/
	Asimismo, en su caso, se muestra la información correspondiente a los delegados designados.
	/
	Además, pulsando el botón “Ver Trámites” aparecerá una ventana con todos los trámites disponibles para el tipo de acuerdo al que está adherido.
	/
	En el caso de los tipos de acuerdo 001 y 007, se mostrará además las asociaciones con las que se adhirió y, pulsando sobre cada una de ellas, podrá acceder a un detalle donde se muestra la fecha de alta y, si está disponible, el justificante de la solicitud de alta para la asociación seleccionada.
	5. CONSULTA Y MODIFICACIÓN DE DATOS DE CONTACTO
	La consulta muestra la información de contacto (teléfono y correo electrónico) disponible del colaborador social. En el caso de colaboradores sociales que hayan designado delegados para la realización de los trámites contemplados en el acuerdo, también podrán comprobar en este apartado los datos de contacto facilitados a este respecto.
	Asimismo, se permite comunicar y actualizar la información de contacto de un colaborador social:
	/
	El colaborador también puede actualizar los datos de contacto de sus delegados haciendo clic en el NIF correspondiente dentro del listado.
	/
	Si se accede al trámite con un certificado de persona física cuyo NIF ha sido añadido como delegado de un colaborador social, se permite actualizar los datos de contacto personales, incorporándolos y pulsando "Confirmar". No se accederá a la información de contacto del colaborador ni del resto de delegados.
	/

