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INSTRUCCION 3/2024, DE 6 DE NOVIEMBRE, DE LA DIRECTORA DEL
DEPARTAMENTO DE RECAUDACION DE LA AGENCIA ESTATAL DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA, POR LA QUE SE MODIFICA LA INSTRUCCION
2/2023, DE 3 DE ABRIL, SOBRE GESTION DE APLAZAMIENTOS Y
FRACCIONAMIENTOS DE PAGO

Como consecuencia de la grave situacion generada a partir del pasado lunes 28 de
octubre, que derivd en una depresion aislada en niveles altos (DANA) y que afectd
especialmente a ciertos territorios de las Comunidades Autbnomas Valenciana, de Castilla-
La Mancha, y de Andalucia, provocando, entre otros, inundaciones en decenas de
municipios, carreteras y vias cortadas, puentes destrozados por la violencia de las aguas
y, lo que es peor, mas de 200 victimas mortales, el Consejo de Ministros por acuerdo de 5
de noviembre de 2024, procedié a la declaracién de zona afectada gravemente por una
emergencia de proteccion civil aprobando una serie de ayudas al amparo del articulo 20.2
de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, en relacién con
los articulos 23 y 24 del mismo texto legal y sin perjuicio de las que proceda adoptar con
arreglo a su disposicién adicional cuarta.

Asimismo, y debido a las dificultades que la situacién excepcional generada por la DANA
entrafia para los obligados tributarios en orden a cumplir ciertas obligaciones tributarias y
tramites en procedimientos de caracter tributario, el Consejo de Ministros aprob6 el Real
Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, por el que se adoptan medidas urgentes de
respuesta ante los dafios causados por la Depresion Aislada en Niveles Altos (DANA) en
diferentes municipios entre el 28 de octubre y el 4 de noviembre de 2024 («BOE» num.
268, de 6 de noviembre), en el que se recogen, entre otras medidas, la flexibilizacion de
los plazos para el pago, tanto en periodo voluntario como en periodo ejecutivo, asi como
de los plazos de pago derivado de los acuerdos de aplazamiento y fraccionamiento
concedidos.

La intensidad de los dafios sufridos, de todo orden, con especial atencion a los de caracter
personal, pero también a los materiales, asi como la urgencia de atender a las necesidades
generadas por la catastrofe, justifican sobradamente la adopcion de otras medidas
complementarias de caracter tributario.

Por ello, se hace necesario adaptar la Instruccion 2/2023, de 3 de abril, de la Directora del
Departamento de Recaudaciéon de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, sobre
gestion de aplazamientos y fraccionamientos de pago, para contemplar la posibilidad de la
reconsideracion de aplazamientos y fraccionamientos de pago ante situaciones de
emergencia nacional. Para ello, se introducen las siguientes modificaciones en el apartado
3, relativo a las solicitudes de modificacion de las condiciones de aplazamientos o
fraccionamientos concedidos (solicitudes de reconsideracion) de la instruccion octava.

En el apartado 3.1. se adiciona una nueva letra ¢) con un supuesto de excepcion a la
denegacion de las solicitudes de reconsideracion de aplazamientos o fraccionamientos
concedidos, cuando el obligado tributario se haya visto afectado por una declaracion de
zona afectada gravemente por una emergencia de proteccion civil, de emergencia de
interés nacional o de catastrofe en los términos establecidos en la Ley 17/2015, de 9 de
julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.
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Y en el apartado 3.2.2., relativo a la tramitacion de las solicitudes de reconsideracion, se
especifica que el plazo maximo a conceder previsto con anterioridad en la letra b) resultara
de aplicacion cuando se trate de reconsideraciones acordadas en aplicacién de las letras
a) y b) del apartado 3.1 y se adiciona una nueva letra c) para establecer el plazo maximo
a conceder cuando se trate de reconsideraciones acordadas en aplicacion de la nueva letra
c) del apartado 3.1.

En consecuencia, en virtud de la Instrucciéon 1/2017, de 17 de enero, de la Direccion
General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, cuya instruccion segunda
dispone que corresponde al titular del Departamento de Recaudacién de la Agencia Estatal
de Administracién Tributaria la competencia para dictar los criterios de actuaciones en
materia de aplazamientos y fraccionamiento de pago, dirigidos a los titulares de las
Delegaciones Especiales y de la Delegacion Central de Grandes Contribuyentes y a los
titulares de las Dependencias Regionales de Recaudacion y de la Dependencia de
Asistencia y Servicios Tributarios; y en aplicacion del articulo 6.1 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, vengo a dictar la presente Instruccion:

UNICA. MODIFICACION DE LA INSTRUCCION 2/2023, DE 3 DE ABRIL, DE LA
DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO DE RECAUDACION DE LA AGENCIA ESTATAL
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, SOBRE GESTION DE APLAZAMIENTOS Y
FRACCIONAMIENTOS DE PAGO.

Se afiade una letra ¢) en el apartado 3.1, en el apartado 3.2.2 se maodifica la letra b) y se
aflade una letra c¢), y se modifica el apartado 3.2.3 de la instruccion OCTAVA.
REGULACION DE LAS SITUACIONES ESPECIALES PRODUCIDAS DURANTE LA
VIGENCIA DEL APLAZAMIENTO O FRACCIONAMIENTO de la Instruccion 2/2023, cuyo
apartado 3 queda redactado de la siguiente forma:

«3. Solicitudes de modificacion de las condiciones de aplazamientos o
fraccionamientos concedidos: solicitudes de reconsideracion.

3.1. Las solicitudes de reconsideracién de aplazamientos o fraccionamientos
concedidos se denegaran en todo caso, salvo que el érgano de recaudacion aprecie
que concurre alguna de las siguientes situaciones:

a) Cuando, tratdndose de un aplazamiento o fraccionamiento concedido en
aplicacion de la instruccién QUINTA, el obligado al pago ofrezca garantias.

b) Cuando, tratdndose de un aplazamiento o fraccionamiento concedido en
aplicacion de la instruccion SEXTA, la solicitud suponga unas mejores
garantias o condiciones de cobro para el crédito publico.

Se entendera que existe una mejor garantia cuando la aportada en origen sea
sustituida por otra que, a criterio del 6rgano de recaudacion competente, tenga
una mayor facilidad para su ejecucion.
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Se entendera que existen mejores condiciones de cobro cuando, por una
modificacion en los plazos o en el importe de las cuotas, el crédito publico
aplazado o fraccionado se recupere en un plazo de tiempo inferior.

Cuando el obligado tributario se haya visto afectado por una declaracion de
zona afectada gravemente por una emergencia de proteccion civil, de
emergencia de interés nacional o de catastrofe en los términos establecidos en
la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

En este caso, la solicitud de reconsideracion debera presentarse, en todo caso,
antes del plazo de 6 meses a contar desde la fecha en que se haya declarado
la emergencia o catastrofe, o desde la fecha en la que se haya producido la
misma (la mas favorable para el obligado tributario), en los términos
establecidos en la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de
Proteccion Civil.

3.2. En la tramitacion de las solicitudes de reconsideracion se aplicaran los siguientes
criterios generales:

3.2.1. La presentaciébn de una solicitud de reconsideracibn en ningun caso
suspenderd la ejecucion del acto administrativo dictado, tramitandose como una
nueva solicitud de aplazamiento o fraccionamiento de pago.

3.2.2. En caso de que proceda la reconsideracion:

a)

b)

Solo podra concederse una reconsideracion por acuerdo de aplazamiento o
fraccionamiento concedido.

Cuando se trate de reconsideraciones acordadas en aplicacion de las letras a)
0 b) del apartado 3.1. anterior, el plazo maximo a conceder no podra ser
superior al plazo maximo que corresponda atendiendo a la garantia ofrecida en
la nueva solicitud, conforme a lo dispuesto en el apartado 1.2 de la instruccion
SEPTIMA, minorado en los plazos ya vencidos del aplazamiento o
fraccionamiento concedido.

Cuando se trate de reconsideraciones acordadas en aplicacion de la letra c) del
apartado 3.1. anterior, el plazo maximo a conceder no podra ser superior al
plazo originario concedido en el aplazamiento o fraccionamiento inicial o al
plazo de 36 meses si el plazo originario concedido hubiera sido inferior.

En este caso, los efectos del acuerdo de reconsideracion se podran retrotraer
a la fecha en la que se produjo la declaracién de la emergencia o catéstrofe o
a la fecha en la que se haya producido la misma (la mas favorable para el
obligado tributario), en los términos establecidos en la Ley 17/2015, de 9 de
julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil.
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El plazo de concesiobn se contara desde la fecha de solicitud de la
reconsideracion o desde la fecha a la que se retrotraigan los efectos de la
reconsideracion si ésta fuera anterior.

3.2.3. Llegado el momento en que deba producirse el ingreso o, en su caso, la
formalizacion de la garantia, si uno u otro no se producen, se procedera conforme
establece el RGR para la falta de ingreso o de formalizacion de garantia, aunque no
se haya resuelto aun la solicitud de reconsideracion.

3.2.4. Lo dispuesto en este apartado no serd de aplicacién a aquellas solicitudes
relativas a aplazamientos o fraccionamientos de pago concedidos en condiciones
distintas de las solicitadas por el interesado, siempre que la citada solicitud se
presente dentro del plazo de interposicién del correspondiente recurso o reclamacion,
y el obligado al pago solicite la suspension con aportacion de garantia, en los
términos previstos en el articulo 25 del RGRVA. A estos efectos, se calificara la
solicitud como recurso de reposicion.

APLICABILIDAD.

La presente Instruccion entrara en vigor al dia siguiente de su firma y sera de aplicacién a
aguellos casos de declaraciones de zona afectada gravemente por una emergencia de
proteccién civil, de emergencia de interés nacional o de catastrofe, en los términos
establecidos en la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
vigentes al tiempo de su entrada en vigor.

Madrid, 6 de noviembre de 2024

Firmado electronicamente
La Directora del Departamento de Recaudacion
Virginia Mufioz Fernandez

SRAS/ES. TITULARES DE LAS DELEGACIONES ESPECIALES DE LA AGENCIA
TRIBUTARIA, DE LA DELEGACION CENTRAL DE GRANDES CONTRIBUYENTES, DE
LAS DEPENDENCIAS REGIONALES DE RECAUDACION Y DE LA DEPENDENCIA DE
ASISTENCIA 'Y SERVICIOS TRIBUTARIOS



